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S6: 59 /KH-UBND Trung Lwong, ngay 22 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin va phat trién chinh quyén so trong
hoat dfng ciia co’ quan,don vi trén dia ban phwong Trung Lwong ndm 2021

Thuc hién Ké hoach s 102/KH-UBND ngay 09/12/2020 ctia UBND thi
xd Hong Linh vé Ung dung cong nghé thong tin va phét trién chinh quyén sd
trong hoat dong ctia co quan,don vi, truong hoc trén dia ban thi xa Héng Linh
nam 2021; UBND phuong xay dung ké hoach Ung dung cong nghé thong tin va
phat trién chinh quyén ) trong hoat dong cua co quan,don vi trén dia ban
phuong Trung Luong nam 2021, cy thé nhu sau:

I. HIEN TRANG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
HOAT PONG TAI PHUONG TRUNG LUONG.

1. Cong tic quan 1y, chi dao, diéu hanh.

Trén co so cic van ban cta cap trén, truc tiép 1a UBND thi x4 va tinh hinh
chung cua phuong Trung Luong. UBND phuong Trung luong da ban hanh cac
van ban chi dao va trién khai, to chic thuc hién ung dung CNTT trén dia ban cu
thé nhu sau: Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 23/12/2019 cia UBND phuong vé
ung dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc trén dia ban nam 2020, Ké
hoach s6 80/KH-UBND ngay 23/12/2019 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2020; nang cap hé thong may tinh, hé thong mang, cai tao nang cip phong
giao dich tai B phan tiép nhan va tra két qua, don ddc va chi dao cac truong hoc,
tram y té, ting cudng Gmg dung CNTT vao hoat dong, thuc hién tot viéc nhan va
guri van ban cua céc cép, chi dao thue hién tot viéc ky 30, guri, nhan, luu trlt van
ban dién tu; thuc hién dua vao hoat dong Trang thong tin di€n tor ctia phuong
hoat dong t6t, ting cuong bao dam vé an toan, an ninh thong tin, phong ngira ma
doc tin cong qua mang, tich cuc ap dung ting cudng str dung dich vu cong truc
tuyén muc do 3, muc do 4 trong viéc tiép nhan, giai quyét t6t TTHC cho nguoi
dan va doanh nghi¢p; Pon nhan cac thiét bi ha tﬁng CNTT do du an caa cép trén
cung cip ap dung vao hoat dong tmg dung CNTT ngay cang c6 hiéu qua.

2. Vé ha ting CNTT.

Hién nay phudng Trung Luong c6 23 may tinh, 100% dugc két ndi mang;
12 may in, 01 may photocopy, 02 may scan; 01 bo xép hang tu dong; 01 hé théng
camera c6 8 mat camera giam sat.

03 Trudng hoc co 69 may tinh két ndi internet (trong do co 60 may phuc
vu cong tac day va hoc , 09 may tinh phuc vu cong tac quan 1y ); ¢6 40 tivi phuc



vu day hoc dat 100% ké hoach, 100% may chiéu phuc vu day hoc ; 100% truong
hoc str dung cac phan mém hd trg quan 1y gido duc.

Tram Y té c6 02 may ban, 01 may xach tay, 01 mdy in, co ban dap Gmg nhu
cau kham, chita bénh cho Nhan dan.

3. Vé ing dung CNTT.

Phuong Trung Lwong chi dao co quan, don vi ting cudng sir dung hé thdng
phan mém dung chung cua tinh, nhu: Hé théng Quan 1y vin ban va hd so cong
viéc TDOffice, hop thu dién tir hatinh.gov.vn, giri nhan van ban hoat dong kha
hiéu qua; 100% van ban do phudng ban hanh duoc ding tai va giri qua hé thong
TDOffice; ing dung chir ky s6 thudng xuyén, phat huy hiéu qua kha cao; céc
phan mém quan 1y chuyén nganh ciing duoc trién khai c6 hiéu qua, nhu: Phan
mém Quan 1y can bd cong chirc, phan mém doc ban dd, phan mém quan 1y hod
tich, phan mém quan 1y nghiép vu ké toan va quan 1y tai san, phan mém quan 1y
kham chira bénh, phﬁn mém truyén thanh co s6.

- Hoat dong Trang thong tin dién tu ciia phudng (ndm 2020 da thu hat hon
37.617 luot truy cap va 110 tin, bai duoc dang tai); chi dao tang cudong cong khai,
minh bach thong tin trén Trang thong tin dién tir theo tiéu chi danh gia cua cap
trén; thuong xuyén cap nhat cac thong tin chinh tri, kinh té, xa hoi, quc phong -
an ninh ctia phuong va cua thi xa gitip Nhan dan nam bat va khai thac thong tin
chinh xac, kip thoi.

- Tich cyc tuyén truyén cho can b, cong chirc, cac to chlic c4 nhan va nhan
dan str dung dich vu cong truc tuyén murc do 3, mirc do 4 cho can bg, cong chire,
vién chuc tai don vi va Nhan dan trén dia ban. Nam 2020 phuong Trung Luong
d3 cung cip 75 dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, giai quyét thi hanh chinh trén
moi trudng mang, ing dung CNTT kip thoi dam bao phuc vy tot cho nguoi dan.

- Chi dao hoat dong tét viéc tmg dung dich vu cong truc tuyén trong viéc
tiép nhan va tra két qua TTHC tai Bo phan mot cira, giai quyét ding han 1a 100%
hd so giao dich.

4. Vé ngudn nhan lye cong nghé thong tin.

Sau Pai hoi Pang bo phuong lan thir XXIV, nhiém ky 2020-2025, Ban Chi
dao tmg dung CNTT duoc kién toan do dong chi Pho Chu tich UBND lam Trudng
Ban. Céc co quan, don vi nhin chung 100% can bg, cong chitc, vién chirc biét st
dung t6t may tinh; 99% can bd c6 kha ning tiép thu, ing dung phin mém moi,
khai thac t6t tai nguyén trén mang nham phuc vu nhiém vu chuyén mén; trén 95%
can bg, cong chuc, vién chure da ¢o6 ching chi tin hoc theo chuan Thong tu 03.

- V& nhan lyc CNTT cutia cac truong hoc: 3 truong co 92 can bd, gido vién,
nhan vién st dung thanh thao may tinh; 95% can bd, giao vién c6 kha nang khai
thac t6t cac tai nguyén trén mang phuc vu cong tic quan 1y nha nude ciing nhu
phuc vu chuyén mén; 75% gido vién giang day giao an dién ti, trén 95% gido vién
soan gido an trén may tinh.



- Vé nhan lyc CNTT cua tram Y té: Tram y té ¢d 6 can b, y, bac sy su
dung thanh thao may tinh phuc vu cong tac chuyén mon; stt dung tét hé théng
phan mém quan 1y kham chira bénh. Trinh d6 tin hoc & d6i ngil y, bac sy ngay
cang duoc nang cao, dap tmg yéu cau tng dung CNTT trong tinh hinh m&i.

- V& nhan lyc tai UBND phudng co ban da dap ung yéu cau ung dung
CNTT phuc vu diéu hanh tac nghiép , cu thé: 26/26 (chiém ty [é 100%) can b9,
cong chuc su dung thanh thao may tinh va khai thac tt tai nguyén trén mang
phuc vu cong viéc; c6 01 chuyén trach CNTT.

III. MUC TIEU, NOI DUNG UNG DUNG CNTT NAM 2021.

1. Muc tiéu chung.

Phat huy két qua dat duoc trong nim 2020, tng dung CNTT trong nim
2021 duogc trién khai sau rong, déng bo dat hi¢u qua cao, cu thé:

- Tiép tuc quan tam dau tu, mua sam, nang cép ha téng CNTT, dac biét la
ha tﬁng CNTT tai Bo phan tiép nhan va tra két qua; phat trién d@)ng bd ha téng ky
thuat, cac co s¢ thong tin, co s& dir liéu, bao dam an toan, an ninh théng tin; chd
trong x4y dung chinh quyén dién tir gan lién v6i nhiém vu cai cach hanh chinh va
tao nén tang dap ung yéu cau vé tmg dung CNTT trong tinh hinh méi.

- Két nbi cac hé thong thong tin va co so dit liéu, tao 14p moi trudng chia
sé théng tin qua mang trén co s& dua tng dung CNTT vao hoat dong dat két qua
tot.

- T chtrc lép dat hé théng camera gidm sat an ninh tai cac truc duong giao
giao thong trén dia ban, cac co quan cong so.

- Phét huy ti da hiéu qua tir cac hé théng phan mém dung chung, thudng
xuyén cip nhat, phat trién cac hé thong phan mém chuyén nganh dap tng yéu cau
cong viée. Tiép tuc tang cuong tmg dung chir ky sd, trao d6i van ban dién tir giira
cac co quan Nha nudc.

- Phat huy hiéu qua hoat dong Trang thong tin dién tir ciia phudng; t chirc
nang cao chét lugng h¢ théng phén mém dich vu cong truc tuyén, tiép tuc chi dao
tuyén truyén, thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4; chi dao hoat
dong c6 hi¢u tai B phan mdt cura.

2. Muc tiéu cu thé.

2.1. Ung dung CNTT trong CONN.

- Tiép tuc mua sim, trang bi trang thiét bi, ha t?mg k¥ thuat CNTT dam
bao dé phuc vu ung dung CNTT.

- Tiép tuc thuc hién mo hinh vin phong khong gidy, ky s6 dat 100% vin
ban, dang tai 100% vin ban do UBND phuong ban hanh va duoc diéu hanh tac
nghiép thong qua hé théng phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viéc.

- 100% co quan, don vi trén dia ban st dung c6 hiéu qua h¢ théng ph?m
mém quan ly hé so cong viéc. Trién khai viéc luu trit hd so van ban dién tir tai cac
co quan, don vi day du kip thoi.



- Tiép tuc phat huy hiéu qua ung dung tir cac phan mém quan 1y chuyén
nganh ¢ cac bd phan chuyén moén trong cac co quan, don vi.

- 100% trudng hoc trén dia ban tng dung tot CNTT vao cong tic quan
ly, day va hoc.

- 100% can bo, y bac sy tram y té ung dung tt CNTT vao hoat dong
quan 1y, diéu hanh, hd tro kham chita bénh.

2.2. Ung dung CNTT phuc vu ngwoi din, doanh nghiép va cong dong.

- Thyc hién tt viéc cong khai, minh bach thong tin kip thoi, day dua trén
Trang thong tin dién tir theo tiéu chi danh gia kém theo Quyét dinh s6 2694/QP-
UBND ngay 17/9/2014 cia UBND tinh.

- 100% cac thu tuc hanh chinh & cap phuong duoc tiép nhan va tra két
qua théng qua hé thdng phan mém dich vu cong, phan dau ty 1& dang han dat
trén 97,5%.

- C6 tir 35% hd so duoc tiép nhan va xu 1y thong qua hé thdng dich vu
cong truc tuyén muac do 3,

III. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Vé ha tang k§y thuit.

- Chu trong quan tim dau tu nang cip hé thong co so ha ting CNTT tai
UBND phudng nham phuc vu hoat dong quan 1y diéu hanh, tac nghiép, dam bao
an toan, an ninh thong tin.

- Phan dau trong nam 2021 xay dung mo1 Phong giao dich tai Bo phan Mot
ctra dam bao dat chuin dé dua vao hoat dong dat két qua cao.

- Chi dao céc truong hoc, tram y té 1ap dat hé thong camera nham giam sat
an ninh tai cac truong hoc, tram y té.

- Thyc hién va khai thac t6t cac phan mém tGng dung da duoc cap.

- Phat huy c6 hiéu qua phan mém quan 1y hd so cong viéc TDOffice; nang
cao chat luong hoat dong trang thong tin dién tir ddp Gmg vé tinh ning cong khai
minh bach trong tinh hinh mai.

- Cac truong hoc: Tiép tuc quan tAm dau tu, mua sam thiét bi ha ting
CNTT phuc vu cong tac quan ly, day va hoc tai cac tru:ong hoc.

- Tram Y té: B6 sung thém mot o trang thiét bi CNTT mua thém 01 bo
may may tinh, 01may in; duy tri tt phan mém quan 1y kham chita bénh.

- UBND phuong: Huy dong ndi luc dau tu ngan sach tiép tuc chi dao dau
tu nang cap ha tang CNTT phuc vu nhu cau diéu hanh tic nghiép cia can bo,
cong chirc dam bao dong bo va hiéu qua.

2. Vé ing dung CNTT.

- Tiép tuc phat huy toi da hiéu qua Trang thong tin dién tir; viéc tiép nhan,
glal quyét TTHC dung quy dinh, khong dé xay ra tinh trang qua han trén phan
mém trong khi ho so gidy da duoc xir 1y dang han.

- Tiép tyc ting cudng cong tic tuyén truyén ung dung dich vu cong truc
tuyén muc d6 3, mic do 4 thong qua cic kénh thong tin nhu: Mang xd hoi
Facebook, Zalo, to roi tuyén truyeén,...



- Tiép tuc cap nhat kip thoi 1én trang thong tin dién tir cac chi trwong, chinh
sach phap luat gan vé6i quyén loi, nghia vu ctia ngudi dan va doanh nghiép trén dia
ban.

- Tiép tuc day manh viéc sir dung hé thdng phan mém quan 1y vin ban dé
trao dbi cac van ban theo quy dinh, trién khai viéc diéu hanh - tac nghiép (ding
tai van ban di, dén) tai UBND phuong day du, kip thoi.

- Ung dung phﬁn mém theo doi v kién chi dao, diéu hanh thuc hién cac
nhiém vy lanh dao UBND phuong giao dat hiéu qua cao nhat.

- Tiép tuc thuc hién tdt viéc ung dung chir ky $6 trong diéu hanh, trao d6i
cong vi¢e gilra cac co quan, don vi.

- Tang cuong cong tac kiém tra, huéng dan to chirc thyc hién tng dung
CNTT tai cac co quan, don vi.

- Tang cuong dang tai, cap nhat thong tin 1én Trang thong tin dién tir cia
phuong.

- Cac truong hoc: Tang cuong tmg dung CNTT trong day va hoc; chi dao
cac gido vién khai thac tot cac tai nguyén trén mang dé 1am phong phu thém bai
giang dién tu.

- Tram Y té: Thuc hién tbt viéc ung dung h¢ théng phén mém kham va
chira bénh.

3. Vé nhan luc CNTT.

- Tiép tuc dé nghi thi x3 quan tim m& cac 16p tdp huin nghiép vu tng dung
CNTT dé thuc hién trong cong tac va tao diéu kién cho can bd coéng chiic cip
phuong dugc di tham quan hoc héi cac mo hinh img dung t6t CNTT.

- Hoc héi va nang cao trinh o k¥ nang xu 1y, luu trir van ban di¢n tur; tim
kiém, chon loc thong tin trén mang internet nham phuc vu cong viéc chuyén mon
tai cac co quan, don vi hanh chinh Nha nuéc.

- Khuyén khich cac can bo, cong chirc, vién chtrc tu nghién ciru, hoc tap
nang cao trinh d6 vé ung dung CNTT.

- Pé nghi thi xa t6 chirc 02 - 03 16p tap hudn nang cao kha ning vé Gmg dung
CNTT cho can bg, cong chire tai cac co quan, don vi.

4. Vé dam bao an toan, an ninh thong tin.

- Can ctr ké hoach 357/KH-UBND ngay 17/10/2019 ctia UBND tinh vé
trién khai thuc hién Dé an “Tang cuong hiéu qua cong tac phong, ngira, chong vi
pham phap luat va td1 pham trén internet” trén dia ban tinh Ha Tinh ndm 2019 -
2025; trong d6 tap trung tuyén truyén nang cao nhan thic cho can bd, Nhan dan
trén dia ban trong phong, ngira, chdng vi pham phép luét trén méi trudng mang.

- Cian ctr ké hoach tmg dung CNTT cua thi x ndm 2021; UBND phudng
thuong xuyén quan tim dén thiét bi may tinh, dir liéu trén phan mém cia may
tinh, néu c6 hién tuong b1 hu hong, hodc bi vi rat xdm nhap thi kip thoi phéi hop
v6i bo phan ky thuat dé xur 1y kip thoi.



5. Vé tai chinh.

- Quan tim dau tu ngudn lyc tai chinh dé mua sam trang thiét bi CNTT day
du, kip thoi. Tranh thu sy huy dong ngudn luc hop phap khac va su quan tam cua
thi x4 va tinh dé nang cap dau tu hé thong ha ting CNTT dam bao phuc vy tét hoat
dong.

- Cac don vi truong hoc, tram y té tap trung dau tu ngan sach dé phuc vu
ung dung CNTT tai don vi; khuyén khich cac don vi hd trg mot phﬁn kinh phi
gitip can bg, cong chirc, vién chirc mua sim may tinh c4 nhan phuc vu cong viéc.

6. Vé mdi truwong chinh sach.

- Lam t6t cong tac xa hoi hoa dau tu co so ha tdng, phin dau ndm 2021 xay
dung phong giao dich tai by phan mdt ctra dat chuan dé phuc vu tdt ung dung
Cong nghé thong tin trong hoat dong CCHC.

- bé nghi thi xa t6 chire 02 - 03 16p tap hu4n cho can bd, cong chtc, vién
chuc trong hé théng b may Chinh tri phudng Trung Lwong va trudng hoc, tram
y té dé nang cao trinh d6 tmg dung CNTT.

7. Nhirng hang muc cin diu tw trong diém trong nim 2021 (C6 phu
luc kem theo).

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Can cur ké hoach tmg dung CNTT nim 2021 bd phan tai chinh ngan sach
xay dung du todn ngan sach dam bao phuc vu img dung CNTT trong ndm 2021.
Dy toan cac nodi dung chi tmg dung CNTT thuc hién theo Hudng dan Lién nganh
s6 Thong tu Lién tich s 19/2012/TTLT-BTC-BKH&PT-BTTTT ngay
15/2/2012 cta B Tai chinh, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Thong tin va Truyén

thong vé viéc hudng dan quan 1y va st dung kinh phi thue hién Chuong trinh
qudc gia vé tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong cia co quan nha nudce
va cac van ban co lién quan.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van héa.

- Lam tot cong tac tham muu, tuyén truyén, huéng dan nang cao nhan thic
vé tng dung CNTT cho can b, cong chirc trong co quan, don vi.

- Phéi hop v6i bd phan van phong, cac don vi ¢6 lién quan dé trién khai ké
hoach img dung CNTT trén dia ban, bao dam dting muc tiéu ké hoach dé ra.

- Tranh thu sy giap d& ctia can bo CNTT thi xa kiém tra viéc thyuc hién ké
hoach tmg dung CNTT; thuong xuyén dén déc dinh ky 6 thang bao céo vé
UBND phudng va chi ra nhimg kho khin, vueéng méc, dé xuat cac giai phap can
thiét; dé tham muu bién phap khéc phuc dé viéc thuc hién ké hoach ung dung
CNTT dat hiéu qua cao.

- Tang cuong don dbc cac thanh vién trong Ban bién tip trang thong tin
dién tir viét tin, bai trén cac linh vuc hoat dong, tuyén truyén sir dung Dich vu
cong truc tuyén trong giai quyét TTHC.



2. By phan Van phong

- Phéi hop v6i Cong chirc Vin hoa theo gioi don doc viée tmg dung CNTT
trong diéu hanh tac nghiép cua cén bo, cong churc, thuc hién phéi hop tham muu
nang cap tu sita hé thong CNTT dam bao yéu cau hoat dong.

- Phéi hop chi dao tot viéc tmg dung phan mém Quan 1y hd so cong viéc;
diéu hanh ndi bo; hop thu di¢n tir hatinh.gov.vn; h¢ théng dich vu cong truc
tuyén va tmg dung t6t chit ky sb.

- Phéi hop Ban bién tap trang thong tin diéntir ddng tai kip thoi cac vin ban
ctia phudng trén hé thong trang thong tin dién tir; don ddc can bo cong chire thuc
hién tot hé théng dich vu cong truc tuyén.

3. Cac td chirc trong hé thong chinh tri, cac trwomg hoc va tram y té
phuong.

- Lam bt cong tac tuyén truyén, chi dao nang cao nhan thuc cho cén bg,
cong chirc va Nhan dan vé tng dung CNTT va dam bao an toan, an ninh thong
tin; canh giac trudc cac thu doan cua to1 pham cong nghé cao trong giai doan hién
nay, chu dong trong viéc hoc tip nang cao trinh d6 ung dung CNTT trong diéu
hanh tac nghiép.

- Céac don vi truong hoc, tram y té xay dung ké hoach ung dung CNTT cua
don vi theo tinh than noi dung ké hoach dé ra va t6 chirc trién khai thuc hién co
hi¢éu qua.

- X1 1y kip thoi cac ho so TTHC trén hé thong dich vu cong truc tuyén;
tmg dung t6t cac phan mém chuyén nganh phuc vu tét cong tic chuyén mon tai
don vi.

Trén day 1a Ké hoach tng dung CNTT nim 2021 cta Uy ban nhan dan
phuong Trung Lwong, dé nghi cac t6 chiic, co quan, don vi chiit dong x4y dung
ké hoach t6 chirc trién khai thuc hién tot./.

Noi nhgn:

- Phong VHTT thi x&;

- TT bang uy, TT HDND phuong;
- Chu tich, cac PCT UBND ;

- Cac co quan, don vi ¢6 lién quan;
- BCD ting dung CNTT;

- Luu: VT.

guyén Cong Léc



PHU LUC

Cic ndi dung diu tu trong diém trong nim 2021
(Kém theo Ké hoach sé6 59/KH-UBND ngay 22/12/2020 ciia UBND phwong Trung Lirong)

. P | Thoi gian
TT Cac ngi dung thuc hién Chii dau tw Kinh phi (Tri¢u dong) thue hi€én
Téng | TW | Tinh | Thixd | Phuong
| | Ha tang Ky thuat
1 Cai dit, gia han phan mém antivirus c6 ban quyén UBND phuong 6 0 0 0 5 Ca nim
" | 24 may tinh trong h¢ thong Chinh tri phuong.
. | Nang cap trang thict bj CNTT va hy tang mang %?Tﬁoﬂ?ﬁ&gj 50 0o | o 0 50 Cé nim
dam bao dong bg, hi¢u qua R
Tramy té
3 Lép can}era an ninh trdt ty tai cac truong hoc, Céc‘ truong h?c 30 0 0 0 30 Ca nim
tram y te. vatramy te
Tong cong (I): 86 0 0 0 86
Il | Ung dung CNTT
Nhuén bit cho cic Cong téc vién viet tin, bai va Thuong
1 | phu cap cho Ban bién tdp trén Trang thong tin | UBND phuong 5 0 0 0 0 Xuy&n
dién tr phuong.
2 C.Iii tI‘E:l phi 1‘10sting, tén mién cho Trang thong tin UBND phuong 3 0 0 0 0 Ca nim
dién tr phuong
Tong cong (II): 8 0 0 0 8
111 | Tuyén truyén
Lam to roi, pano, ap phich,... UBND phuong 3 0 0 0 3
Tong 97 0 0 0 97
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